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1. INTRODUCION

El Decreto 19/2007, de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la
promocién de la Cultura de Paz y la Mejora de la Convivencia en los Centros
Educativos sostenidos con fondos publicos, dedica el TITULO VI al
Observatorio para la Convivencia en Andalucia. En el apartado primero de su
capitulo |, establece como atribucién la de elaborar un informe anual sobre el
estado de la convivencia y la conflictividad en los centros educativos, para lo
que requerira el apoyo informativo, documental y técnico de otras
Administraciones Publicas con competencia en la materia y de los propios
organos y entidades de la Consejeria competente en materia de educacion, asi
como de entidades e instituciones privadas.

Como cumplimiento de esta norma se emite el presente Informe Anual que
pretende dar cuenta a la sociedad andaluza de la situacion de la convivencia
escolar y de las medidas y actuaciones de la Consejeria de Educacién de la
Junta de Andalucia para mejorarla continuamente.

En este sentido, la convivencia en los centros docentes ha sido y es una
cuestion de la maxima importancia para la Consejeria de Educacién,
considerandola imprescindible y basica, tanto para el desarrollo personal y
social de su alumnado, como para propiciar el clima mas favorable para el
desarrollo de la propia educacion y para la adquisicién de las competencias
basicas.

2. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES ACTUACIONES DE LA CONSEJERIA
DE EDUCACION PARA LA PROMOCION DE LA CONVIVENCIA EN LOS
CENTROS EDUCATIVOS.

Conviene describir algunas de las estructuras regionales cuyo funcionamiento
se orienta a la educacion para la convivencia en Andalucia:

e Gabinetes Provinciales de asesoramiento sobre la convivencia escolar.
Tienen entre sus funciones la de revisar los planes de convivencia de los
centros, asi como facilitar formacién a las comisiones de convivencia de los
Consejos Escolares. En el ambito de la igualdad, estos Gabinetes deben
procurar el tratamiento en los centros educativos de las medidas recogidas
en el | Plan de Igualdad entre Hombres y Mujeres en Educacion.

e Coordinacion en los centros en materia de coeducacion. Con la
aplicaciéon del | Plan de Igualdad entre hombres y mujeres, Orden de 15 de
mayo de 2006, todos los centros deben contar con una coordinadora o un
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coordinador responsable en materia de coeducacion, con la finalidad de
impulsar la igualdad de género en su comunidad educativa, asi como una
persona impulsora del plan de igualdad en los Consejos Escolares.

e Comisiones Provinciales de seguimiento de la convivencia escolar. En
las Delegaciones de cada una de las ocho provincias, existe una Comision
Provincial de seguimiento de la convivencia escolar, como érgano colegiado
de coordinacion y seguimiento de cada uno de los objetivos y medidas en
este ambito. De estas Comisiones forman parte todos los Servicios de las
respectivas Delegaciones con competencias en la materia asi como
representantes de los diferentes sectores de la comunidad educativa.

e Refuerzo de la orientacibn educativa con la incorporacion de
Educadores/as Sociales. Tal como se establecia en el Articulo 36 del
Decreto 19/2007, se han adscrito Educadores Sociales que se integran en
los Departamentos de Orientacion. Contamos con 76 en este curso escolar,
como apoyo a los centros que escolarizan a alumnado con especiales
dificultades, desarrollando tareas de relacién entre el centro y las familias,
asumiendo funciones de intermediacion y colaboracién con el profesorado
en la atencion educativa de este alumnado.

e Sistema de formacién del profesorado. Andalucia cuenta con 32 Centros del
Profesorado, (CEPs) que posibilitan su formacion en aspectos de
convivencia. En cada uno de estos Centros del Profesorado existe una
persona responsable del asesoramiento y formacion sobre temas de
convivencia. Esta formacion se extiende, en ocasiones, a otros colectivos
de la comunidad educativa, como padres y madres del alumnado.

e Red Andaluza “Escuela: Espacio de Paz”. Una de las medidas
principales para el desarrollo del segundo objetivo del Plan es la puesta en
marcha de la Red Andaluza “Escuela: Espacio de Paz”. Los proyectos se
basan en distintos ambitos pedagogicos como son el aprendizaje de la
ciudadania democrética, la educacion para la paz, la mejora de la
convivencia escolar y la resolucién pacifica de conflictos y la prevencién de
la violencia.

e Sistema de Informacién Séneca. Este sistema de informacion y registro,
recoge, entre otros muchos datos, incidencias sobre convivencia escolar. La
extensién progresiva del Sistema de Informacién Séneca permite conocer la
situaciébn de los incidentes en cuanto a las conductas contrarias o
gravemente perjudiciales para la convivencia en los centros educativos.

e Portal de convivencia como recurso de Internet abierto a toda la
comunidad educativa, desde la Consejeria de Educacién de la Junta de
Andalucia.

e Produccion y publicacion de multiples y diversos materiales y recursos
educativos, orientados para servir de apoyo y referencia en los centros ante
cuestiones relacionadas con la convivencia y la igualdad.
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e Atencidén inmediata para los miembros de la comunidad educativa a través
del teléfono 900 102 188 dedicado especificamente a cuestiones de
convivencia y resolucién de conflictos.

e Decreto 19/2007, de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la
promocion de la cultura de paz y la mejora de la convivencia en los
centros educativos sostenidos con fondos publicos.

e Aprobacion de la Orden por la que se regula la asistencia juridica al
personal docente de todos los niveles educativos, a excepcion de los
universitarios, y se establece el procedimiento para el acceso a la misma.

e Determinacion de protocolos de actuacién que deben seguir los centros
educativos ante situaciones de acoso escolar, o maltrato infantil, entre otros.

e Extensibn de la practica de los compromisos educativos y de
convivencia, como refuerzo de los vinculos y la colaboracién de las
familias en las tareas educativas de los centros.

e Extension de la practica de la asignacién de tutoria compartida en casos
necesarios para la integracion escolar del alumnado.

e Ultilizacién cada vez més extendida del recurso del aula de convivencia,
desde la atencién educativa y relacional y con la finalidad de favorecer la
reflexion y la modificacién de conductas contrarias a la convivencia.

e Creacion del Programa de alumnado ayudante, como estrategia de
colaboracion para el acompafamiento y refuerzo de las actuaciones de
convivencia en los centros.

e Consolidacion de la utilizacién sistematica de mediaciéon escolar para
resolucién de conflictos.

e Establecimiento de la figura y funciones de los delegados y delegadas de
madres y padres del alumnado.

e Orden por la que se regula el procedimiento para la designacién del
coordinador o coordinadora de la Red Andaluza de “Escuela: Espacio
de Paz” y de los Gabinetes Provinciales de Asesoramiento sobre la
convivencia escolar, asi como las actuaciones a desarrollar por los mismos.

e Publicacién de los Decretos 327 y 328, de 13 de julio de 2010, por los que
se aprueban los Reglamentos Organicos de los Institutos de Educacién
Secundaria y de las escuelas infantiles de segundo grado, de los colegios
de educacién primaria, de los colegios de educacion infantil y primaria, y de
los centros publicos especificos de educacion especial.

e Convocatoria de los Premios para la Promocion de la Paz y la
Convivencia, con los que se reconoce la labor de los centros educativos en
esta materia.
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Desarrollo de acciones formativas tanto para el profesorado como el
alumnado y la familia. En total, en el curso 2009-2010 se han realizado
281 actividades, 102 de las cuales estaban dirigidas a toda la comunidad
escolar.

Préxima publicacion de la Orden por la que se adoptan medidas para
la promocién de la convivencia en los centros docentes sostenidos con
fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en el
proceso educativo de sus hijos e hijas.

ACTUACIONES DEL OBSERVATORIO PARA LA CONVIVENCIA
ESCOLAR EN ANDALUCIA.

3.1. ACTUACIONES DE LAS COMISIONES DE TRABAJO

El Observatorio para la Convivencia Escolar en Andalucia ha continuado sus
funciones a través de las reuniones de trabajo de dos de sus comisiones:

La comisiéon n? 2, dedicada a la promocién de actuaciones para la mejora
de la convivencia, centrd su actuacion en realizar propuestas para favorecer
la toma de decisiones sobre las politicas educativas referidas a la
convivencia escolar. En este cometido se reunié para analizar, debatir y
proponer aportaciones a los Decretos que regularian los Reglamentos de
Organizacion de los centros. Las sesiones en torno a esta tarea fueron
dinamicas y de un alto nivel de debate con continuidad en el tiempo a través
de intercambios y aportaciones on line. Esta comisién elabor6é un informe
valorativo respecto a los contenidos que presentaba el borrador de los
citados Decretos en los ambitos de convivencia e igualdad y haciendo
aportaciones respecto al planteamiento y las normas, asi como deberes y
derechos del alumnado, las familias y el profesorado. Este informe fue
presentado al Consejo Rector para su conocimiento e inclusion de nuevas
aportaciones.

La comisidén n? 3, dedicada a colaborar en el disefio de actividades de
formacién, tenia entre sus lineas de actuacion la evaluacion de la Red
Andaluza “Escuela: Espacio de Paz”. El Informe elaborado por esta
comisién ha repercutido en la nueva propuesta de continuidad de la Red
que se incluye en el presente Informe Anual, y en la cual es posible
destacar la evaluacion del trabajo realizado como una de las mejoras
sistematizadas en la nueva etapa de la Red.
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3.2. OTRAS ACTUACIONES CON CONOCIMIENTO DEL OBSERVATORIO

e Estudio estatal de indicadores de convivencia. Organiza y coordina el
Ministerio de Educacion, participan todas las CCAA y la asesoria técnica
esta a cargo de la Universidad Complutense de Madrid.

e Proyecto sobre “Mejora del conocimiento de la igualdad y la prevencion de
la violencia de género en la adolescencia y la juventud”, el cual se esta
desarrollando en la actualidad a través de un Convenio suscrito entre el
Ministerio de Igualdad y la Universidad Complutense de Madrid.

e Proyecto de investigacion de Excelencia: “Elaboracién e Implementacién de
un instrumento multimedia para la deteccion, prevencién e intervencion en
violencia escolar’, con la Universidad de Almeria. (Curso 2009/10 al
2012/13).

e Proyecto de Investigacion Fundamental del IV Plan Nacional de [+D+l
2008-2011, denominado “Formacion, identidad y perfil de los profesionales
para el diseno, desarrollo y gestion de Planes y Programas sobre Cultura de
Paz, Convivencia y Ciudadania en contextos socioeducativos” presentado
por la Universidad de Malaga al Ministerio de Ciencia e Innovacion.

e Proyecto de Investigacion del Plan Nacional I+D para el trienio 2008-2011,
sobre “Promocion de la Convivencia en las Aulas”, con la Universidad de
Sevilla. El proyecto lo desarrolla el grupo GREI (Grupo Interuniversitario de
Investigacion del Rechazo entre Iguales) y participan en él cuatro
universidades, Jaume [, llles Baleares, Valladolid y Sevilla.

e Realizacion de 8 cursos provinciales de Formador/a de Formadores/as en
Cultura de Paz, convivencia y resolucion de conflictos, de 200 horas de
duracién y en los que participan conjuntamente profesorado y familias.

4. DATOS ESTADISTICOS SOBRE INCIDENTES EN CONVIVENCIA EN
LOS CENTROS EDUCATIVOS DURANTE EL CURSO 2009/2010

4.1. Sistema de Informacion Séneca y sector de poblacion escolar
descrito.

Para el conocimiento de los principales aspectos cuantitativos del estado de la
convivencia en los centros partiremos de los registros existentes en el Sistema
de Informacién Séneca, habilitado con la finalidad de proporcionar a la
Administracién educativa y a los centros docentes una informacién valiosa que
ayude a adoptar decisiones que permitan reforzar las conductas prosociales y
prevenir aquellas otras contrarias a la convivencia.
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Resulta muy destacable la colaboracién prestada por la inmensa mayoria de
los centros docentes sostenidos con fondos publicos en el registro detallado y
puntual de la informacion en el programa, cuya explotacion permite extraer las
conclusiones que se detallan en el presente informe.

El registro de los incidentes de convivencia en este sistema de informacién
atiende al contenido de los articulos 20 y 23 del Decreto 19/2007, de 23 de
enero, por el que se adoptan medidas para la promocion de la Cultura de Paz 'y
la Mejora de la Convivencia en los Centros Educativos sostenidos con fondos
publicos, en el que se establecen las conductas contrarias a las normas de
convivencia o gravemente perjudiciales.

Asi, las conductas contrarias a las normas de convivencia, consideradas en el
articulo 20 del citado Decreto, son las siguientes:

a) Los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la clase.

b) La falta de colaboracion sistematica del alumnado en la realizacién de las
actividades orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el
seguimiento de las orientaciones del profesorado respecto a su aprendizaje.

c) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el
cumplimiento del deber de estudiar por sus companeros.

d) Las faltas injustificadas de puntualidad.

e) Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

f) La incorreccion y desconsideracién hacia los otros miembros de la
comunidad educativa.

g) Causar pequenios dafos en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la
comunidad educativa.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia establecidas en el
articulo 23 de Decreto 19/2007 y en los Decretos 327/2010 y 328/2010 son las
qgue se detallan a continuacion:

a) La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

c) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los
miembros de la comunidad educativa del centro, o la incitacion a las
mismas.

d) Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad
educativa, particularmente si tienen una componente sexual, racial o
xenodfoba, o se realizan contra alumnos o alumnas con necesidades
educativas especiales.

e) Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.

f) La suplantacion de la personalidad en actos de la vida docente y la
falsificacion o sustraccién de documentos académicos.

g) El deterioro grave de las instalaciones, recursos materiales o documentos
del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa, asi como la sustraccién de las mismas.
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h) La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las
normas de convivencia del centro.

i) Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las
actividades del centro.

j) El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la Comisiéon de
Convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas
justificadas.

En el presente informe se hace referencia a las conductas contrarias y
gravemente perjudiciales para la convivencia. Los datos analizados estan
referidos al periodo correspondiente al curso 2009/2010 y, por tanto, cerrados a
fecha 23/06/2010, es decir, con anterioridad a la aplicacion completa de lo
estipulado en los Decretos 327/2010 y 328/2010.

Para una mejor exposicion de los datos que siguen a continuacién, este
apartado del Informe se dividird en dos partes diferenciadas, segun la gravedad
de las conductas analizadas.

En primer lugar, se consideraran las conductas contrarias a la convivencia, con
referencia al numero de las mismas y al alumnado que las ha realizado,
refiriéndolas al 70.08 % del total del alumnado escolarizado en los centros de
referencia.

En segundo lugar, se describirdn las conductas gravemente perjudiciales para
la convivencia, analizadas en este caso segun la totalidad del alumnado
escolarizado en los centros educativos sostenidos con fondos publicos de las
etapas educativas sefialadas.
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4.2. Conductas contrarias a la convivencia

En primer lugar describiremos las conductas contrarias a la convivencia
durante el curso escolar 2009-2010, referidas a los datos grabados por los
centros para el siguiente sector poblacién escolar de Andalucia:

ENSENANZA ALUMNADO
PRIMARIA 533.192
ESO 368.578
BACHILLERATO 103.191
CICLOS FORMATIVOS 98.253
PCPI 13.411
70,08 % 782.485

Para la interpretacién correcta de los datos procedentes del Sistema de
Informacidén Séneca, debemos poner en relacion el nimero total de faltas hacia
la convivencia con el de alumnas y alumnos considerados para la muestra de
este estudio (782.485), lo que supone el 70,08 % del total del alumnado
escolarizado en dichas etapas educativas.

CURSO 2009/2010 )
COMPORTAMIENTO DEL ALUMNADO ANDALUZ . ENSENANZAS DE REGIMEN GENERAL.
CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA

5,97%

94,03%

De la observacion de esta descripcion gréafica de los datos, se desprende que
solamente el 5,97 % del alumnado ha realizado alguna conducta contraria a la
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convivencia. De manera complementaria, el 94,03 % del alumnado no ha
realizado ninguna conducta contraria de este tipo, es decir, 735.771 alumnos y
alumnas.

4.2.1. Incidentes y alumnado referidos a las conductas contrarias a la
convivencia.

En cuanto al analisis de la frecuencia de las faltas a la convivencia que mas se
repiten durante el curso 2009-2010 son las siguientes:

e Perturbacion del normal desarrollo de las actividades de clase: 2,03 %

e Actuaciones incorrectas hacia algun miembro de la comunidad educativa:
1,97 %

e Falta de colaboracién sistematica en la realizacién de las actividades:
1,38%

4.2.2. Correcciones y medidas disciplinarias aplicadas por los centros en
conductas contrarias a la convivencia.

Una vez descritas las conductas contrarias a la convivencia, cabe resaltar las
medidas correctoras aplicadas por los centros educativos. El 66,88 % de estas
medidas, aplicadas en el caso de faltas leves, se resuelven con
apercibimientos por escrito o0 amonestaciones orales.

Por otra parte, resulta interesante resaltar la utilizacion del aula de convivencia
como recurso educativo que los centros utilizan para el tratamiento de algunas
de estas conductas, que se sitla en una tasa del 8,30 % del total de las
correcciones aplicadas.
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4.3. Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia

La grabaciéon obligatoria de las conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia, realizadas durante el curso 2009/2010, estaba regulada por la
ORDEN de 18 de julio de 2007, por la que se regula el procedimiento para la
elaboracion y aprobacién del plan de convivencia de los centros educativos
sostenidos con fondos publicos, vigente en el periodo al que hace referencia el
presente Informe.

Por ello, el niumero de centros educativos considerados, afectados por esta
norma es de 3.487, en los cuales se encuentran escolarizados 1.116.625
alumnos y alumnas, segun la siguiente distribucién por etapas educativas:

ENSENANZA ALUMNADO
PRIMARIA 533.192
ESO 368.578
BACHILLERATO 103.191
CICLOS FORMATIVOS 98.253
PCPI 13.411
TOTAL 1.116.625

Del andlisis de los datos, se desprende que Unicamente el 1,98 % del
alumnado ha realizado alguna conducta gravemente perjudicial para la
convivencia, mientras que, por el contrario, el 98,02 % del alumnado no ha
realizado ninguna conducta gravemente perjudicial para la convivencia, es
decir, 1.094.558 alumnos y alumnas no han realizado ninguna de estas faltas
graves.

CURSO 2009/2010 )
COMPORTAMIENTO DEL ALUMNADO ANDALUZ . ENSENANZAS DE REGIMEN GENERAL.
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA

1,98%

98,02%

12
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De los datos expuestos en el grafico anterior, asi como en las tablas anexas
que complementan el presente Informe, podemos afirmar que en nuestros
centros educativos la convivencia positiva es un hecho generalizado vy
normalizado y que las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia
son, estadisticamente, muy poco significativas en el conjunto del alumnado
andaluz.

4.3.1. Incidentes y alumnado referidos a las conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia.

Respecto a las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia, las
que mas se reiteran, aunque en menor proporcion que las anteriores, son:

- Reiteracion en un mismo curso de conductas consideradas leves: 0,62 %
- Agresion fisica a un miembro de la comunidad educativa: 0,44 %
- Injurias y ofensas contra un miembro de la comunidad educativa: 0,44 %
- Impedir el normal desarrollo de las actividades del centro: 0,34 %

En relacién a las conductas que implican una agresion fisica hacia algun
miembro de la comunidad educativa, se han registrado 4.926, lo que supone
una tasa del 0,44 % respecto del total del alumnado, es decir, 1.111.699
(99,56%) de alumnos y alumnas no han realizado ninguna agresion fisica a
ningun miembro de la comunidad educativa de nuestros centros.

Por otro lado, se observa una gran diferencia entre el nimero de incidencias de
los alumnos frente al de las alumnas (segun puede apreciarse con detalles en
las tablas adjuntas), lo cual invita a continuar profundizando en los temas de
igualdad de género y educacion.

Respecto a la concentracion en franjas de edad, también se observa que las
conductas graves se dan principalmente en la adolescencia, ya que se aprecia
que la mayoria de conductas graves estan en el alumnado de 15y 16 afos.

4.3.2. Correcciones y medidas disciplinarias aplicadas por los centros en
conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

En los supuestos de faltas mas graves, se acordd en el 61,90 % de los casos
suspender el derecho de asistencia al centro educativo en un periodo de
duracién entre 4 y 30 dias.

En el 16,20 % de los casos se acordd suspender el derecho de asistir a
determinadas clases, entre 4 y 14 dias.

Las conductas mas graves que llevan aparejadas las medidas correctoras mas
estrictas en el caso de cambio de grupo, afectaron a 231 alumnos, lo que
supone un 0,6 % del total de medidas disciplinarias. Unicamente 54 alumnos y
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alumnas fueron sancionados con cambio de centro, esto es, un 0,1 % de las
medidas disciplinarias aplicadas.

5. CONCLUSIONES

De forma general, los datos anteriores nos indican que la gran mayoria del
alumnado andaluz presenta comportamientos adecuados y acordes a las
normas de convivencia del centro educativo en los que se encuentra
escolarizado.

Los alumnos, por encima de las alumnas, son los que mas incidencias tienen
registradas. Existe un pequeno porcentaje de alumnado que reincide en las
faltas hacia la convivencia, o dicho de otra manera, podemos observar que,
atendiendo al numero de alumnado que ha cometido alguna incidencia y al
namero total de éstas, los problemas de convivencia se concentran en un
namero limitado de alumnos y alumnas con un grado de reincidencia
relativamente alto.

Asimismo, las edades en las que mas conductas contrarias a la convivencia se
producen corresponden a la adolescencia, es decir, el alumnado principalmente
de Educacién Secundaria Obligatoria.

Este informe nos permite dimensionar la situacion de la convivencia en su justa
medida, sin distorsionar la realidad y ateniéndonos a los datos objetivos que
emanan del mismo. Por ello, supone un punto de partida como herramienta que
nos permitira conocer a qué centros y a qué alumnado se debera dirigir la

mayor atencidén para prevenir, evitar y resolver los problemas de convivencia
detectados.

6. ANEXOS
e Tabla 1: Conductas contrarias a las normas de convivencia.
e Tabla 2: Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

e Tabla 3: Detalle de las correcciones a conductas contrarias por sexo y edad
del alumnado.

e Tabla 4: Detalle de las medidas disciplinarias para conductas gravemente
perjudiciales por sexo y edad del alumnado
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